
¡Recupera tu
contraseña!
Desde tu App Banrural



Amigo, tu que vives en
Estados Unidos, si no
has podido crear tu 

porque olvidaste tu
contraseña, sigue estos
sencillos pasos para
recuperarla desde tu
App Banrural.



Ingresa a tu
App Banrural

1 Haz clic en
"Olvidé mi contraseña"

2



Ingresa tu
usuario

3 Ingresa tu nueva
contraseña

4



Confirma tu
contraseña

5 Deberás tomarte
una selfie

6



Ingresa nuevamente con tu
usuario y nueva contraseña.

¡Listo, has cambiado tu
contraseña con éxito!

Crea tu cuenta y descubre
los beneficios que
tiene para ti

Recuerda que toda la información 
es confidencial y está sujeta a Ley 
de Bancos de Guatemala, que 
ordena el Secreto Bancario de la 
información de los cuentahabientes.




